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Herzlich Willkommen bei Ihrem IT-Spezialisten rund um den Computer
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Wir sind Ihr persönlicher Ansprechpartner in und um Augsburg zu allen Fragen rund um die PC-, IT- und Windows-Welt.
Brauchen Sie Hilfe bei der Installation bestimmter Hardware oder Software (z.B. Router, Drucker, Digital-Kameras, Scanner, Brenner, Beamer, …)?
Suchen Sie einen günstigen Internetzugang, egal ob per DSL, Kabelanschluss, Mobilfunk und LTE oder Satellit; haben Sie Fragen zur Internettelefonie (VoIP – Voice over IP) oder benötigen Sie Hilfe beim Einrichten und in Betrieb nehmen Ihres neuen Computers, Laptops, Notebooks, Netbooks oder Tablets?
 Wir beraten Sie und helfen Ihnen gerne.
Ihr Computer macht, was er will? – Und nicht, was Sie wollen?






Vereinbaren Sie einen Termin
Da wir viel direkt vor Ort arbeiten, bitten wir immer um vorherige Terminvereinbarung, bevor Sie bei uns vorbei kommen. Wir möchten nicht, dass Sie vor verschlossener Tür stehen.
Telefon: 0821 – 5 667 2 766 | Zum Kontaktformular










Services
Eine Auswahl unserer Leistungen
Von uns dürfen Sie rund um die IT-, PC- bzw. Windows-Welt folgendes erwarten:
	Reparatur von Desktop-PCs, Laptops und Notebooks
	Einbau/Tausch von Komponenten
	Installation von Betriebssystem und Software
	Vor-Ort-Service bei der Aufstellung des Computers und des Zubehörs (Monitor, Drucker, …)
	Telefonische Fernwartung


Weitere Services










Kontakt
Vereinbaren Sie einen Termin
Da wir viel direkt vor Ort arbeiten, bitten wir immer um vorherige Terminvereinbarung bevor Sie bei uns vorbei kommen. Wir möchten nicht, dass Sie vor verschlossener Tür stehen. Rufen Sie an und/oder vereinbaren Sie einen Termin per E-Mail:
Telefon 0821 – 5 667 2 766, E-Mail bitte verwenden Sie das Kontakt-Formular oder schreiben Sie an: support@pc-dr.de.

Zum Kontaktformular










Preise
Fair & Transparent
Sie wissen nun einiges über unsere angebotenen Leistungen.
Selbstverständlich sollen Sie auch bezüglich des für Sie zu erwartenden finanziellen Aufwands nicht im Dunkeln tappen.
 Um die Preise für Sie möglichst transparent zu halten, finden Sie nachfolgend die Preisliste. Je nach zu verrichtender Arbeit berechnen wir Fest- bzw. Stundenpreise.

Unsere Preise






Weitere Services



Zum Kontaktformular



Unsere Preise
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Fernwartung

Mit dem für uns personalisierten Fernwartungsprogramm Teamviewer können wir einige Ihrer Anfragen aus unserem Büro heraus erledigen – ohne extra zu Ihnen zu fahren. Während einem Telefonat mit uns weisen wir Sie auf diese spezielle Möglichkeit hin. Laden Sie sich dann das kleine Programm auf Ihren Computer herunter, starten es und beantworten eine möglicherweise erscheinende Sicherheitsabfrage mit „Ja“. Anschließend starten wir unsererseits die Verbindung zu Ihrem Computer. Sie haben natürlich jederzeit die Möglichkeit, die Fernwartung zu beenden.

Download









Kundenstimmen

Zufriedene Kunden sind das A und O für uns! Werden Sie auch einer!
Damit Sie sich vorab einen Eindruck über unsere Qualität, Kompetenz, Arbeitsweise und das gebotene Preis-Leistungs-Verhältnis verschaffen können, haben wir unter folgendem Link die bisher über uns abgegebenen Bewertungen zusammengefasst.
 Rated 5 out of 5 

5 von 5 Sternen (basierend auf 113 Bewertungen)




Zu den Bewertungen








ADRESSE
PC Doktor Augsburg
 Dieter Geiger
 86163 Augsburg





KONTAKT
Telefon: 0821 – 5 667 2 766
 Handy:  0177 – 370 44 56
 E-Mail:  support@pc-dr.de




RECHTLICHES
Impressum
 AGB
 Datenschutz
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Aufgrund der anhaltend hohen Auftragslage 
 können wir im Moment 
 keine weiteren Neukunden annehmen.
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